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ESTADO DO MARANHAO 
PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL 

Paldcto Legislatiuo "Serapiao Ramos" 
Avenida Joao Pessoa, nJ 33, G’ntro - CEP: 65.708-000 

CNPJ: 23.697.85 7/0001-08

LEI N° 636 DE 13 DE AGOSTO DE 2026
Regulamenta a Ouvidoria do Sistema Unico de Saiide (SUS) 
no ambito do municipio de Sao Luis Gonzaga do Maranhao, 
Estado do Maranhao, designa fun^des e da outras 
providencias.

O Prefeito Municipal de Sao Luis Gonzaga do Maranhao faz saber que a Camara 
Municipal aprovou e eu SANCIONO a seguinte LEI:

Art. 1° - Fica regulamentada a Ouvidoria do Sistema Unico de Saude (SUS) no 
ambito do Municipio de Sao Luis Gonzaga do Maranhao/MA.

Art. 2° - A Ouvidoria do SUS, para assegurar ao cidadao a oportunidade de 
participa^ao na gestao publica em saude, baseia-se nos principios da universalidade, 
equidade, integralidade, regionalizac;ao, hierarquiza^ao, participa<;ao da 
comunidade e descentralizaqao.

Paragrafo unico: Para os fins do caput deste artigo, entende-se que:

I - Universalidade: e o direito de todo cidadao de se manifestar ao Poder Publico 
quanto ao sistema de saude;

II - Equidade: e o direito de todo cidadao de contar com, pelo menos, um meio de 
acesso gratuito a Ouvidoria SUS, competindo ao Municipio divulgar e difundir 
formas e meios de acesso a disposi<ao dos cidadaos;

III - Integralidade: e o dever do Poder Publico de que as manifesta^des recebidas na 
Ouvidoria do SUS sobre o sistema de saude sejam processadas sob tratamento que 
abranja, tan to quanto possivel, os aspectos de promo^ao, prote<;ao e recupera<;ao da 
saude;

IV - Regionaliza^ao: e o dever do Poder Publico, por meio da Ouvidoria do SUS, de 
atender a qualquer usuario do Sistema Unico de Saude do Municipio, buscando 
maior eficacia, transparencia e aproxima^ao das politicas de saiide aos cidadaos;

V - Hierarquiza^ao: e a defini<;ao de que a Ouvidoria do SUS e a porta de entrad a 
para manifestagao do usuario junto ao Sistema Unico de Saiide no ambito 
municipal e esta subordinada diretamente ao Secretario Municipal de Saiide;

VI - Participa<;ao da comunidade: e o dever do Poder Publico, por meio da 
Secretaria Municipal de Saiide, de providenciar formas de estreitamento e 
promo<,ao do relacionamento da Ouvidoria do SUS com o Conselho Municipal de 
Saiide;

VII - Descentraliza(;ao: £ a previsao de que a Ouvidoria do SLIS estabeleqa vinculos
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Art. 3° - Os trabalhos prestados pela Ouvidoria do SUS deverao observar as 
seguintes diretrizes:

I - Defesa dos direitos da saude visando contribuir para o fortalecimento da 
cidadania e da transparencia;

II - Reconhecimento dos cidadaos sem qualquer distin^ao como sujeitos de direitos;

III - Preservai,'ao da identidade do manifestante, quando por ele solicitada 
expressamente ou quando o assunto exigir;

IV - Acolhimento humanizado nas relat;des estabelecidas com sens usudrios;

V - Objetividade e imparcialidade no tratamento das manifesta(;6es;

VI - Zelo pela celeridade e qualidade das respostas;

VII - Defesa da etica e da transparencia nas rela^des entre Administra^ao Publica e 
cidadaos;

VIII - Sigilo da fonte, quando solicitado;

IX - Identificatjao das necessidades e manifestaqdes da sociedade para a area da 
saude.

Art. 3°-A - A identidade do manifestante constitui informa^ao pessoal de acesso 
restrito e sera preservada pela Ouvidoria, somente podendo ser compartilhada nas 
hipoteses previstas em lei ou mediante consentimento expresso do titular. (Reda^ao 
dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

§ 1° O acesso aos dados de identifica<;ao do manifestante sera restrito aos agentes 
publicos que necessitem dessas informa<;des para o regular tratamento da 
manifesta^ao. (Reda^ao dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 
2026).

§ 2° E vedada a divulgacjao da identidade do manifestante ao agente, servidor, 
unidade administrativa ou terceiro objeto da manifesta^ao, salvo nas hipoteses 
expressamente autorizadas em lei ou por decisao judicial. (Reda<;ao dada pela 
Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

§ 3° A Ouvidoria adotara medidas tecnicas e administrativas para garantir a 
confidencialidade, integridade e seguran<;a dos dados pessoais tratados, em 
conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), a Lei n° 12.527/2011 (LAI) e a Lei 
n° 13.460/2017. (Reda<;ao dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto 
de 2026).

com as entidades de representa^ao politica dos gestores administrativos, 
envolvendo o Conselho Municipal de Saude, as unidades de saude e outros drgaos 
da &rea da saude.



arquivar as informa^oes oriundas das

CAPITULO III
das competEncias e atribuiqdes DA OUVIDORIA SUS

CAPITULO II

DOS OBJETIVOS DE IMPLANTA^AO DA OUVIDORIA SUS
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Art. 4" - A Ouvidoria do SUS compoe a estrutura ad ministr  a tiva da Secretaria 
Municipal de Saude, subordinada diretamente ao Secretario Municipal de Saude, na 
qualidade de area especial.

Art. 6° - Sao competencias da Ouvidoria do SUS:

I - Receber, examinar e encaminhar preferentialmente ao Gabinete da Secretaria 
Municipal de Saude ou aos seus departamentos e/ou areas tecnicas, as 
manifesta<;oes ou denuncias dos cidadaos e outras partes interessadas, no tocante a 
atuac;ao dos gestores da saude municipal e/ou cis cireas a eles vinculadas 
(departamentos, setores, coordena^des, etc.);

II - Articular-se com a Secretaria Municipal de Saude e suas areas administrativas e 
tecnicas com vistas a garantir a instrucjao correta, objetiva e agil das manifesta^des 
apresentadas pelos cidadaos, bem como a sua conclusao dentro do prazo 
estabelecido, para resposta ao cidadao;

III - Informar ao cidadao sobre o andamento, a resoluc;ao e/ou conclusao de suas 
manifesta«;des;

IV - Cobrar respostas das unidades administrativas e tecnicas a respeito das 
manifesta<;des a elas encaminhadas e levar ao conhecimento do gestor os eventuais 
d esc u m pr i men tos;

V - Organizar, interpretar, consolidar e

Art. 5° - A implantacjao da Ouvidoria do SUS tern por objetivo:

I - Ampliar a participagao dos cidadaos na gestao do SUS no ambito municipal;

II - Possibilitar a Secretaria Municipal de Saude a avalia(;ao continua da qualidade 
das a^des e services prestados;

III - Subsidiar a Secretaria Municipal de Saude nas tomadas de decisao e 
formulai;ao de politicas publicas.

\ w
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manifesta^oes recebidas de seus usuarios e produzir relatorios com dados 
gerenciais, indicadores, estatfsticas e analises tecnicas sobre o desempenho da 
Secretaria Municipal de Saude, trimestralmente ou a qualquer tempo, a pedido do 
SecreUrio Municipal de Saude, garantindo que os dados gerados componham as 
prestaijdes de contas da Secretaria Municipal de Saude, sendo que o relatorio 
trimestral deverd conter minimamente:

a) Numero total de manifesta^oes (protocoladas e nao protocoladas);

b) Cana is de entrad a;

c) Classificacjao;

d) Descri(;ao de motives / tipifica^ao;

e) Status das manifestaqdes.

VI - Articular e promover junto aos departamentos responsaveis da Prefeitura 
Municipal de Pitangueiras a constante publicidade sobre suas atividades, com o fim 
de facilitar o acesso do cidadao a Ouvidoria SUS;

VII - analisar as necessidades e expectativas dos usuarios, colhidas por meio de 
solicitai,6es, sugestdes, demincias, elogios e reclama^des, relativas as a0es e aos 
services de saude prestados a populagao, com o objetivo de subsidiar a avaliatjao 
das a^oes e services de saude.

Art. 7° - Sao atribui^des da Ouvidoria do SUS:

I - Organizar, analisar, interpretar e disseminar informa<;des provenientes do 
Sistema Ouvidor do SUS;

II - Todas as manifesta^des registradas com numero de protocolo (protocoladas) 
e/ou de atendimento informative (nao protocoladas), devem ser apontadas em 
sistema informatizado ou em planilha de dados apropriada.

III - Sistematizar as manifestaejdes recebidas e elaborar indicadores de avalia<ao e 
monitoramento do sistema de informai;ao adotado pela Ouvidoria do SUS que 
possam servir de suporte estrategico a tomada de decisao pelo gestor da saude e 
contribuir para o aperfeiqoamento gradual e constante dos servic;os publicos de 
saude;

IV - Formular e proceder a
recebidas;

V - Elaborar relatorios e periddicos gerenciais, tematicos e segmentados, cuja analise, 
conteudo e linguagem devem ser ajustados ao contexto e aos objetivos do 
destinatario e as estrategias adotadas devem se orientar pela finalidade de fomentar 
a dissemina^ao e a apropriacao comum da informacao;
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armazenamento da informa^ao utilizando

PROCEDIMENTOS

I3 - Recebimento

2a - An^lise

CAPfTULO V

DOS FLUXOS E PROCEDIMENTOS DE TRABALHO

CAPfTULO IV

DO PUBLICO ALVO
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Art. 9° - O fluxo de trabalho interne da Ouvidoria do SUS sera o seguinte:

ETAPAS
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Art. 8° - A Ouvidoria do SUS pode atender ao publico externo e ao publico interne.

ParAgrafo unico - Para os fins do caput deste artigo, considera-se:

I - Publico externo: cidadaos e entidades civis, usuarios ou nao das atividades e dos 
services de saude prestados pela Secretaria Municipal de Saude ou per organs e/ou 
prestadores a ela vinculados;

II - Publico interno: gestores e servidores da Secretaria Municipal de Saude.

As manifesta<;des poderao ser recebidas na 
Ouvidoria SUS por meio de correspondencias 
diversas, correspondencia eletronica, 
pessoalmente, telefone, via protocolo no 
expediente da Secretaria Municipal de Saude ou 
outros nieios que possibilitem vias de acesso ao 
Ouvidor(a) municipal da saude.

O Ouvidor tera ate 05 dias uteis para analisar o 
teor da manifesta^ao, verificar se ha dados 
suficientes para continuidade do processo, se ha j 
necessidade da colocagao em sigilo, e determinar L

VI - Articular-se, de forma intersetorial e interdisciplinary para promover o 
aprimoramento dos recursos de informa^ao e da Ouvidoria SUS come urn espa^o de 
cidadania;

VII - Realizar analise, tratamento e 
tecnologias disponiveis;

VIII - Disseminar e in termed iar a informaqao ao publico interessado;

IX - Assegurar que o processo de escuta do cidadao ocorra individualmente.

V*-* \ w



3a - Encaminhamento

4a - Acom panha men to

5a - Resposta ao Cidadao

6‘1 - Fechamento

Apos a analise, as manifesta^des que tenha dados 
suficientes deverao ser encaminhadas para a area 
responsive! para sua resolu<;ao. Devendo dar ao 
cidadao o conhecimento do encaminhamento 
dado a sua manifestacjao.
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qua! o encaminhamento se dara a manifesta^ao 
recebida.

Uma manifesta^ao so pode ser fechada mediante 
uma resposta satisfatoria. Ressalta-se que, nao 
necessariamente, a resposta satisfatoria significa 
efetivo atendimento.

Manter o cidadao informado sobre o tramite da 
sua manifesta^ao, considerando sua resolu^ao 
dentro dos principios legais e diretrizes do SUS.

A Ouvidoria SUS devera acompanhar o tramite 
da manifesta^ao para agilizar e intermediar as 
ac;des. Deveri, tambem, avaliar a resposta do 
setor, orgao ou entidade e, se nao for satisfatoria, 
reencaminhar para nova avalia^ao, recorrendo 
quando necessario ao Secretario Municipal de 
Saude.

Art. 10° - As manifestaqdes dos usuarios da Ouvidoria Municipal do SUS deverao ser 
classificadas da seguinte forma:

I - Denuncia: comunicacjao verbal ou escrita que indica possfvel irregularidade na 
presta^ao de services de saude pela Administra<;ao Publica ou no atendimento por 
entidade publica ou privada de saude;

II - Elogio: comunicacjao verbal ou escrita que demonstra satisfa^ao ou 
agradecimento por servii^o prestado pelo Sistema Unico de Saude (SUS);

III - Informa<;ao: comunica<;5o, orienta<;ao ou informa^ao relacionada i saude;

IV - Reclama^ao: comunica^ao verbal ou escrita que relata insatisfa^ao referente as 
a<;6es e aos services de saude, sem conteudo de requerimento;

V - Solicita<;ao: comunica^ao verbal ou escrita que, embora tambem possa indicar 
insatisfa^ao, necessariamente contim um requerimento de atendimento ou acesso as
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CAPITULO VII
DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 13° - Ficam criados as seguintes furwjdes, de livre provimento e destitui^ao, com 
os respectivos numeros de vagas e requisites para provimento previstos no Anexo

ou escrita que propoe atjao considerada util a

I - Aparelho telefonico com acesso a I inha externa e acesso a Internet;

II - Espa^o fisico determinado e adequado As atividades;

III - Boa localiza^ao, facil acesso e visibilidade ao cidadao;

IV - Acessibilidade;

V - Espa<;o adequado para atendimento presencial, com resguardo de sigilo e 
privacidade;

VI - Equipamentos e mobiliario minimo, como cadeira, mesa, armario (material de 
escritorio em geral), computador, impressora, aparelho telefonico e internet.

VII - Sera afixada em local de ampla visualiza<;ao de acesso permitido aos usuarios, 
comunicajjao visual adequada com a utiliza(;ao de placas facilmente legiveis com 
endereqo postal, numeros de telefones, hortlrios de funcionamento, outras vias 
eletronicas de atendimento da Ouvidoria da Saude.

a<;6es e servic;os de saude;

VI - Sugestao: comunica(;ao verbal 
melhoria do SUS.

Paragrafo unico: As manifesta^des de que trata este artigo poderao ser apresentadas 
por qualquer meio de comunica<ao disponibilizado pela Ouvidoria do SUS, inclusive 
presenci al mente, por correspondencia, por correio eletronico (e-mail), por telefone, 
por aplicativos de mensagens, por formulario eletronico ou por outros canais oficiais 
que vierem a ser instituidos pela Secretaria Municipal de Saude, observadas as 
normas de acessibilidade, protetjao de dados pessoais e sigilo das informaejoes. 
(Reda^ao dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

Art. 11° - Nao serao protocolados os elogios anonimos, ou seja, sem identifica^ao do 
autor.

CAPITULO VI

DA ESTRUTURA FfSICA

Art. 12° - A Ouvidoria do SUS devera ter disponfvel em sua estrutura fisica no 
minimo:
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I - 01 (um) Ouvidor do SUS;

II - 01 (um) Assessor da Ouvidoria do SUS;

Paragrafo unico: As atividades desenvolvidas por este ato de designa<;ao nao serao 
remuneradas, porem consideradas de alta relevancia para o Municipio.

Art 14° - O exercicio da funtjao de Ouvidor(a) exige formagao superior completa, 
sendo exercido por mandato, destinada a gestao da Ouvidoria com indicagao e 
designaqao formal por ato do Secretario Municipal da Saude.

Paragrafo unico - O exercicio de fun^'ao de Ouvidor(a) podera ser cumulativo com 
demais func;des da Secretaria Municipal de Saude desde que nao haja prejuizo.

Art 15° - O Ouvidor(a) tern mandato de 02 (anos) anos a partir de sua designai^ao, 
sendo permitida a recondu«;ao, que podera ocorrer de forma sucessiva ilimitada.

Art 15-A - O Ouvidor do SUS, o Assessor da Ouvidoria e qualquer agente publico 
ou colaborador que, em razao de suas atribui^oes, tenha acesso as manifesta<;des, 
dados pessoais ou informa(;des protegidas por sigilo deverao preservar a 
confidencialidade dessas informa^oes, observado o disposto na Lei Federal n° 
13.460, de 26 de junho de 2017, na Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, 
e na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote^ao de Dados 
Pessoais - LGPD). (Reda^ao dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de 
Agosto de 2026).

§ 1° A divulga^ao, o compartilhamento ou a utiliza(;ao indevida de informa<;des 
protegidas por sigilo sujeitara o responsavel a apuraq'ao de responsabilidade 
ad mini strati va, civil e penal, na forma da legisla<;ao aplicavel, assegurados o 
contraditorio e a ampla defesa. (Reda^ao dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 
13 de Agosto de 2026).

§ 2° Sem prejuizo das demais san<;des legais, a pratica de viola<;ao dolosa ou culposa 
do dever de sigilo podera ensejar a destitui^ao da fun^ao de Ouvidor ou Assessor da 
Ouvidoria, mediante processo administrativo regularmente instaurado. (Reda^ao 
dada pela Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

§ 3° A autoridade competente devera adotar imediatamente as medidas necessarias 
para apurar a ocorrencia de eventual quebra de sigilo, inclusive comunicando os 
orgaos competentes quando houver indicios de infra^ao civil, penal ou de viola^ao £ 
legisla^ao de prote^ao de dados pessoais. (Reda^ao dada pela Emenda Aditiva n° 
001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

§ 4° £ vedada a divulgai;ao da identidade do manifestante ao agente, servidor, 
unidade administrativa ou terceiro objcto da manifestatjao, salvo nas hipoteses 
expressamente previstas em lei ou por determina<;ao judicial. (Reda^ao dada pela
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CAPITULO IX

DA DOCUMENTAC^AO E PROTEQAO DE DADOS

CAPITULO VIII

DOS PRAZOS
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Emenda Aditiva n° 001/2026 de 13 de Agosto de 2026).

IV - A tramita<;ao das manifesta<;6es recebidas pela Ouvidoria devera considerar o 
prazo estabelecido no "caput" deste artigo.

Art. 17° - Cabe a Ouvidoria providenciar junto aos usuarios, quando possivel, as 
informa<;6es complementares necessarias a compreensao do objeto e alcance de sua 
manifesta(;ao, antes dos encaminhamentos.

Art. 18° - Os dados pessoais do usuario contidos nas manifestai;des e o banco de 
dados sao de acesso restrito, obedecendo a Lei Federal n° 12.527, de 28 de novembro 
de 2011, que regula o acesso a informa^des.

Art. 19° - A preserva(;ao de identidade do usuario, quando por ele solicitada 
expressamente ou quando o assunto exigir, segue-se a Lei Geral de Protecjao de 
Dados - LGPD - Lei Federal n° 13.853, de 08 de julho de 2019.

Art. 20° - A identificaqao pessoal do usuario e informacao protegida com restricao 
de acesso nos termos da Lei Geral de Prote<;ao de Dados - LGPD - Lei Federal n° 
13.853, de 08 de julho de 2019.

Art. 21° - Sao atribui^oes do Ouvidor Municipal do SUS:

1 - Selecionar o pessoal para composi^o da equipe de Ouvidoria;

Art. 16*’ - O prazo maxi mo de resposta ao usuario sera de 20 (dias) dias corridos.

I - O prazo devera ser informado com a respectiva forma de acompanhamento.

II - O prazo referido no "caput" deste artigo nos casos de urgencia/emergencia 
apos analise do Ouvidor sera de 10 (vinte) dias corridos.

III - O prazo referido no "caput" deste artigo podera ser prorrogado por mais 10 
(dez) dias, mediante justificativa expressa das areas tecnicas e administrativas, da 
qual sera cientificado o(a) interessado(a).
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participar de reunioes do Conselho Municipal de Saude, em 
ou eventos similares, sempre que convocado pelo Secretario

Art. 22° - Perfil desejado para Ouvidor(a) do SUS:

1 - Possuir nivel superior complete, sem a necessidade de formatjao academica 
especffica;

2 - Conhecer e entender o funcionamento da instituiqao onde trabalha, suas 
regras/normas, visao, missao e valores;

3 - Conhecer o SUS - politica de saude (principios e diretrizes), trabalhos prestados e 
rede referenciada;

4 - Competencias tecnicas e habilidades para trabalhar no processo de educa<;ao para 
a cidadania (Direitos Humanos);

5 - Estabelecer bom relacionamento - com o cidadao, equipe e a gestao;
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II - Coordenar, avaliar e controlar as atividades e os services relacionados <^s 
competencias institucionais da Ouvidoria do SUS, provendo os meios necessaries a 
sua adequada e eficiente presta^ao;

III - Representar a Ouvidoria do SUS diante das unidades administrativas da 
Secretaria Municipal de Saude, dos orgaos e entidades do Poder Executive, dos 
demais poderes e perante a sociedade;

IV - Encaminhar as manifesta^des as unidades administrativas competentes para 
resposta, de acordo com o seu teor;

V - Proper a ado^ao de medidas e as providencias de corre^ao de rumos ou 
aperfei«;oamento em processes, a partir das manifesta^des recebidas pela 
Ouvidoria do SUS;

VI - Promover articula^ao e parcerias com outros organismos publicos e privados;

VII - Manter os usuarios/interessados informados sobre medidas adotadas e 
resultados obtidos;

VIII - Encaminhar os relatdrios estatisticos das atividades da Ouvidoria SUS ao 
Secretario Municipal de Saude, na forma disposta no regulamento ou no regimento 
interno;

IX - Comparecer e 
audiencias publicas 
Municipal de Saude;

X - Exercer outras atribui<;des compativeis com a sua funqao, que forem designadas 
pelo Secretario Municipal de Saude.

Paragrafo linico - E fun<;ao privativa do Ouvidor Municipal a realiza<;ao de atos com 
conteudo decisorio do ambito da Ouvidoria do SUS, que se destinem ao publico 
ex terne.



complementares
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Art. 25° - Orientar o usuario, e sempre que possivel direciona-lo, quando o assunto 
nao estiver no ambito de atuaqao da Ouvidoria da Saude.

Art. 26° - O(a) Ouvidor(a) responde hierarquicamente somente para o(a) 
Secretario(a) Municipal da Saude.

Art. 27° - A Ouvidoria da Saude nao fara registro, nao farao acompanhamento como 
tambem nao darao informaejoes referentes demandas judiciais.

Art. 28° - Secretario Municipal da Saude podera expedir normas

ESTADO DO MARANHAO 
I’ODER LEGISLATIVO MUNICIPAL 
Palacio Legislativo "Serapido Ramos " 

Avenida Joao Pessoa. n. ° 33. Centro 
CNPJ n. ° 23.697.857/0001-08

6 - Ter sensibilidade e paciencia;

7 - Postura etica e proativa;

8 - Sigilo profissional - confidencialidade;

9 - Imparcialidade e objetividade;

10 - Habilidade em ouvir e boa comunica^ao;

11 - Capacidade de planejamento e negocia(;ao;

12 - Nao ter sofrido processo administrativo nos ultimos 05 (cinco) anos.

Art. 23° - Sao atribui^des do Assessor da Ouvidoria do SUS:

I - Assessorar e auxiliar o Ouvidor(a) do SUS no cumprimento das atribui(;oes, 
competencias e dos procedimentos institucionais da Ouvidoria do SUS, em 
observancia ao disposto nesta Lei e na legisla<;ao federal c estadual aplicavel;

II - Submeter-se-a diretamente a fiscalizaqao e ao controle do Ouvidor do SUS, ao 
qual sera subordinado;

III - Substituir o Ouvidor do SUS em suas ausencias e impedimentos;

IV - Comparecer e participar de reunioes do Conselho Municipal de Saude, em 
audiencias piiblicas ou eventos similares, sempre que determinado pelo Ouvidor 
do SUS ou convocado pelo Secretario Municipal de Saude;

V - Exercer outras atribui(;des compatfveis com a sua funejao, que forem designadas 
pelo Ouvidor do SUS;

Art. 24° - O Ouvidor Municipal do SUS e o Assessor de Ouvidoria do SUS nao tern 
poder de investigac;ao, de denuncia ou quaisquer outros poderes de estado 
relacionados a fun<;ao de fiscaliza<;ao.



DE-SE ciEncia, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

CAMARA MUNICIPAL DE SAO LUIS GONZAGA DO MARANHAO, 
ESTADO DO MARANHAO, 13 DE AGOSTO DE 2026.
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que se fizerem necess^rias a adequada execu<;ao desta Lei. 
Art. 29° - Esta Lei entra cm vigor na data da sua publicacjao.

EMANOEL CARVALHO Assinado de forma digital por EMANOEL 
CARVALHO FILHO:02529486450

FILHO:02529486450 Dados: 2026.08.17 09:22:50 -03'00'

EMANOEL CARVALHO FILHO
Prefeito Municipal de Sao Luis Gonzaga do Maranhao

GREISON RIBEIRO ARAUJO
Presidente da Camara Municipal de Sao Luis Gonzaga do Maranhao
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DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE SAO LUIS GONZAGA DO 
MARANHAO/MA, 17 DE AGOSTO DE 2026.

EMANOEL CARVALHO
FILHO:02529486450

EMANOEL CARVALHO FIT HO
PREFEITO MUNICIPAL

Assinado de forma digital por 
EMANOEL CARVALHO 
FILHO:02529486450
Dados: 2026.08.17 09:22:28 -03'00'

FAQO SABER A TODOS OS HABITANTES DE SAO LUIS GONZAGA DO 
MARANHAO/ MA, QUE A CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES, 
APROVOU E EU SANCIONO A PRESENTE LEI MUNICIPAL N.° 636/2026, DE 13 
DE AGOSTO DE 2026.


